BREVE MANUAL DO
COMPLIANCE TRABALHISTA

CUNHA PEREIRA
& MASSARA

AAAAAAAAAAAAAAAAAAA




HISTORICO

O termo compliance significa cumprir, executar, satisfazer, realizar o que foi imposto de
forma correta.

No ambito das instituicdes privadas ou publicas, o compliance consiste em incentivar que
a organizacdao cumpra as legislacdes aplicaveis, promovendo uma cultura de respeito as
politicas, procedimentos internos e boas praticas no ambiente de trabalho.

No Brasil, o compliance teve como objetivo inicial atender as exigéncias da Lei Anticorrupcado
n°® 12.846/2013, limitando-se a elaboracdao de normativos e procedimentos para atenuar
eventuais penalidades estabelecidas pela mencionada Lei.

Com o passar do tempo, houve a evolu¢ao do programa de compliance e, consequentemente,
desse objetivo primario, pois também se passou a buscar a melhoria do ambiente de
trabalho em todos os aspectos.

Essa mudanca propiciou a expansao do programa de integridade nao s6 para a preveng¢ao
de atos de corrupcdo contra a Administragcao Publica, mas para as demais areas de
relacionamento nas empresas e 6rgaos publicos.

Assim, o compliance passou a envolver a figura principal do contexto do ambiente de
trabalho, o trabalhador, responsavel pelo reflexo do programa de integridade no dia a dia.

‘Art. 7°, VII, da Lei Anticorrupcdo



ESTRUTURA

O programa de integridade trabalhista encontra-se inserido no amplo campo das diversas
areas de interesse do compliance, tais como: ambiental, fiscal, licitagdes, concorrencial,
penal, digital, dentre outras.

Afinal, se o compliance significa estar em conformidade e fazer cumprir regulamentos
internos e externos impostos as atividades das organiza¢des, certamente as normas
trabalhistas estdo inseridas neste contexto.

Sendo assim, o programa de integridade trabalhista possui os tradicionais pilares do compliance:

|. Suporte da alta administracao

Il. Mapeamento regulatorio

Ill. Avaliagdo de riscos

|\V. Elaboracao de um cddigo de conduta

V. Procedimentos de controles internos

V/I. Realizacao de treinamento e comunicacao adequados ao perfil da empresa e dos funcionarios
VIl. Implementacdo do canal de denuncia

VIII. Due diligence

IX. Acompanhamento das ac¢des apos a implementacdo do programa

Considerando a complexidade do programa, este Manual abordara o que sera avaliado
no mapeamento regulatério, bem como os focos de atuacdao do compliance trabalhista.




MAPEAMENTO
REGULATORIO

O mapeamento regulatério passa pela:

ANALISE DAS NORMAS TRABALHISTAS

Verificacdo das normas trabalhistas de acordo com o porte da empresa, o ramo de atividade,
a localidade de atuacdo e as funcdes exercidas pelos trabalhadores.

Esse mapeamento regulatério envolve, em especial, a analise da CLT, das normas
regulamentadoras do Ministério do Trabalho, das convencdes e acordos coletivos e
jurisprudéncia dos Tribunais Regionais do Trabalho e Tribunal Superior do Trabalho.

Concluido o levantamento da regulacdo aplicada as rela¢des de trabalho, é essencial
realizar a analise de riscos (Compliance Risk Assessment - CRA) sob a 6tica trabalhista.

ANALISE DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE X NORMAS TRABALHISTAS

A execucdo do programa de compliance deve estar em conformidade com as normas

trabalhistas e com os direitos fundamentais garantidos aos trabalhadores pela Constituicao
da Republica de 1988.

Situacdes comuns do compliance podem exigir analises nao s6 do ponto de vista ético e
das boas praticas, mas também de possiveis supressdes dos direitos do trabalhador.

Caso ndo se tenha uma analise sob a otica do Direito do Trabalho, o programa de inte-
gridade pode criar um clima de insatisfacdao no ambiente de trabalho, bem como gerar
prejuizos em decorréncia de possiveis infra¢des trabalhistas.



FOCOS
DE ATUACAO

Os focos de atuacdo do programa de integridade trabalhista sao:

NAO CONTENCIOSO

Consiste na ado¢ao das melhores praticas respaldada pela criacdo de procedimentos
formais e claros, para a promo¢ao de um ambiente de trabalho pautado na ética e
respeito as leis trabalhistas.

CONTENCIOSO

Consiste no levantamento de processos judiciais e procedimentos administrativos nos
orgaos fiscalizadores para identificacao das principais causas de descumprimentos legais.

Em seguida, avaliam-se as mudancas necessarias para redu¢dao das demandas judiciais e
fiscalizatérias.




QUESTOES
ESPECIFICAS

As principais normas de compliance (como o Decreto Federal n°® 8.420/15) apresentam
forte sinergia com assuntos do Direito do Trabalho.

Eis algumas exigéncias das normas de compliance’ que demandam atencdo do programa
de integridade trabalhista:

|. Padrdes de conduta dos empregados de acordo com a legislacao trabalhista

Il. Andlise periddica de riscos das normas trabalhistas, incluindo possiveis modificacdes
normativas, como a reforma trabalhista

lll. Programa de incentivos, bénus, comissdes, com observancia as normas trabalhistas,
e prevencado a fraude e corrupcao

IV. Canal de denuncia e procedimentos especificos para reporte de problemas da relacao
de emprego, tais como assédio moral, sexual e praticas discriminatdrias

V. Aplicacao correta de penalidades de adverténcias e suspensao, bem como a analise
criteriosa do procedimento de rescisdo do contrato de trabalho, em especial da modalidade
de rescisao por justa causa

VI. Avaliacdo na contratacdo de mao-de-obra terceirizada e prestadores de servico autbnomos

VIl. Reflexos da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) nas relacdes de trabalho nas
fases pré-contratual, contratual e pds-contratual

‘Art. 41 e seguintes, do Decreto Federal n° 8.420/15; 1ISO 37001 (ANTISSUBORNO);
Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD)



PRINCIPAIS
TEMAS

O programa de integridade trabalhista sera responsavel por avaliar situacdes comuns ao
cotidiano do Direito Trabalho, o que envolve assuntos ja muito debatidos pela sociedade.

Por outro lado, o programa também terd a missao de responder questdes contemporaneas
e ainda nao definidas na gestao das institui¢des.

Abaixo alguns exemplos de temas tradicionais do cotidiano trabalhista e de temas
desafiadores na gestao do profissional moderno, que serao enfrentados pelo compliance:

TEMAS TRADICIONAIS

- Terceirizacao

- Assédios moral e sexual

- Contratacdo por cotas

- Jornada de trabalho

- Rescisao do contrato de trabalho

- Normas de seguranca e medicina do
trabalho

NOVOS DESAFIOS

- Privacidade fisica e eletrbnica

- Conflitos de interesse

- Home office (teletrabalho)

- Consumerizacao: Utilizacdo de redes sociais e
equipamentos pessoais no ambiente de trabalho
- Identidade de género

- Seguranca de dados

- Protecdo do intangivel

- Enfermidades psiquicas (ex.: sindrome de
burnout)

- Limites da Politica KYE - Know Your Employee




A avaliacao do compliance trabalhista a respeito dos temas mencionados e de outras
situacdes relacionadas aos trabalhadores sera de extrema importancia para a busca do
caminho ético, respeitoso e digno na relacdo entre empregador e colaborador, o que
ainda é um desafio a ser superado no Brasil.

Além disso, o compliance deve formalizar todos os procedimentos por meio da elaboracao
do cédigo de conduta, processo interno de investigacao, canal de denuncia e politicas
internas, o que conduzira os colaboradores a realizar acdes pautadas no respeito aos
colegas de trabalho.

Logo, essencial é a inclusdo dos assuntos trabalhistas no programa de integridade para
se ter resultados positivos no ambiente de trabalho, bem como para a existéncia de um
compliance que saia do papel e funcione na pratica.
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